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Здесь буду собирать инциденты с EDI, чтобы потом сделать сводную таблицу по наиболее
часто встречающимся проблемам

2024-10-16
Роздухов, МАКСИ
Заказ №9020852.
Наименование НАПИТОК КОФЕЙНЫЙ «МАК КОФЕ» 3В1 LATTE СО ВКУСОМ КАРАМЕЛИ 5Х22Г
Штрих-код (GTIN) 8887290146333
Код сети 597226_7
Пришло 8000 шт. При цене 54,7100 и 65,6500. Это цена за упаковку. В ERP корректно
подставилась упаковка, при подборе по цене(?). При этом в соответствиях на момент разбора
инцидента стоит штуки и в ERP и в УПП.
И как следствие, отправилось из УПП количество в штуках. И цена в штуках.
Решение: исправил в соответствиях штуки на упаковки. Исправление в УПП и в ERP для
сохранения консистентности.

Аналогичная ситуация и аналогичное решение
Наименование НАПИТОК КОФЕЙНЫЙ «МАК КОФЕ» 3В1 СО ВКУСОМ СГУЩЕННОГО МОЛОКА
10Х20Г
Штрих-код (GTIN) 8887290146449
Код сети 607959_7

ИП Роздухов не принимает повторную отправку DESADV. Пример -
повтор отправки по заказу 9020852
Клиент отклонил сообщение: DESADV с номером 11948 был
получен ранее!
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